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Freie und Hansestadt  Hamburg  

Erstattung der Gebühren im Ganztag für die Früh- und Spätbetreuung sowie die Kernzeit in der Vor-

schulklasse 

 

Liebe Eltern, liebe Sorgeberechtigte,  

aufgrund der hohen Infektionszahlen ist seit dem Schulbeginn im neuen Jahr am 5. Januar 2021 die Prä-

senzpflicht in den Hamburger Schulen aufgehoben. Ziel ist es, die Verbreitung des Corona-Virus nachhaltig 

einzudämmen. Alle Eltern sind daher gebeten, ihre Kinder nach Möglichkeit am schulischen Distanzunter-

richt teilnehmen zu lassen und sie zu Hause zu betreuen.  

Vor diesem Hintergrund und um alle Eltern in der aktuell schwierigen Situation zu unterstützen, wird die 

Behörde für Schule und Berufsbildung die Gebühren für die Früh- und Spätbetreuung sowie die Kernzeit in 

der Vorschulklasse unabhängig von der Inanspruchnahme dieser Betreuungsleistungen gutschreiben bzw. 

verrechnen. Die Erstattung erfolgt wie bereits in 2020 monatsweise. Jeweils am Ende eines Monats erhalten 

Sie einen neuen Gebührenbescheid. Die Gutschrift senkt die verbleibenden monatlichen Raten.  

Wichtig  

Bitte zahlen Sie solange alle Raten weiter, bis Sie einen neuen Gebührenbescheid erhalten.  

Sollten Sie einen Dauerauftrag eingerichtet haben, passen Sie diesen bitte nach Erhalt des neuen Gebüh-

renbescheids auf die richtige Gebührenhöhe an. 

Weitere Informationen finden Sie in unseren FAQs (www.hamburg.de/bsb). Sollten Sie darüber hinaus Fra-

gen haben, können Sie sich an unsere Servicerufnummer 040 428 63-2121 oder an das Postfach ganztag-

gebuehren@bsb.hamburg.de wenden. 

Wir möchten Ihnen ausdrücklich für Ihre Mitarbeit in dieser schwierigen Zeit danken und wünschen Ihnen 

und Ihren Familien alles Gute und vor allem Gesundheit. 

Mit freundlichen Grüßen 

Ihr Ganztagsreferat/Ihre Clearingstelle 

mailto:ganztag-gebuehren@bsb.hamburg.de
mailto:ganztag-gebuehren@bsb.hamburg.de

